LABORAL Komisioei buruzko
kutxa informazio-agiria

Kontuaren hornitzailearen izena: LABORAL Kutxa
Kontuaren izena: OINARRIZKO ORDAINKETA-KONTUA

Eguna: 2024/06/28

» Agiri honek informazioa ematen dizu ordainketa-kontuari lotutako zerbitzu nagusiak erabiltzeagatik
aplikatzen diren komisioei buruz. Lagungarri izango zaizu, beste kontu batzuetako komisioekin

alderatzeko.

» Agirian jasotzen ez diren beste komisio batzuk ere aplika daitezke, kontuari lotutako zerbitzuak
erabiltzeagatik. Kontratuaurreko informazioan eta kontuaren eta horri lotutako zerbitzuen kontratuan

aurkituko duzu informazio guztia.

» Agiri honetan erabilitako terminoen glosarioa eskuragarri duzu, doan.

Zerbitzua

Komisioa

Kontuaren zerbitzu orokorrak

Kontua mantentzea

Titularrak 120 ordainketa-eragiketaraino egin
ahalko ditu, urtean eta eurotan, bere
ordainketa-kontutik, Europar Batasunaren
barruan, inolako errekargurik gabe,
LABORAL Kutxaren bulegoetan edo Online
Bankaren bidez. Helbideratutako zordunketen
ordainketak eta transferentziak izan daitezke
eragiketa horiek, baita transferentzia-agindu
iraunkorrak betetzeko ordainketak ere.
Zenbateko horiek gainditzen dituzten
zerbitzuak bereizita kobratuko dira.

Hiru hilean behingo
mantentzea
Urteko komisioa
guztira

Hiru hilean behingo
mantentzea

Urteko komisioa
guztira
Ahultasun-egoera
bereizagatik edo
finantza-bazterketarako
arriskuagatik
doakotasuna-eskubided
aitortuta duten titularrak
dituzten kontuetarako
(164/2019 Errege
Dekretua)

9,00€
36,00€

0,00€

0,00€




Ordainketak (txartelak kanpo utzita)

Transferentzia

SEPA estandarra, bulegoan
edo

Telebankaren bidez,
eurotan

SEPA estandarra,
online, eurotan

Berehalako SEPA,
eurotan

SEPA ez dena, eurotan edo
atzerriko dirutan

% 0,30 (5,00 €
gutxienez)

% 0,20 (3,50 €
gutxienez)

2,00 € erantsiko
zaizkio transferentzia
estandarraren tarifari
% 0,60 (10,00 €
gutxienez) + 6,01 €
transmisio-
gastuengatik

Dibisa-aldaketa 0,00 €
. . SEPA, edozein kanalen % 0,20 (3,50 €
Agindu iraunkorra . .
bidez, eurotan gutxienez)
Txartelak eta eskudirua
Zordunketa-txartel bat jaulki eta mantentzea | Jaulkipena 0.00 €
(VISA SERVIRED ELECTRON) ’
Urteko mantentzea 0,00 €
Urteko komisioa
guztira 0,00 €
Kreditu-txartel bat jaulki eta mantentzea : .
Zerbitzua ez dago eskuragarri
Eskudirua ateratzea BANKINTER,
kutxazain automatikoetan txartelaren bidez|CAJAMAR, CAJA 0,65 €
zordunketa eginez RURAL TALDEA

Beste entitate batzuk

%100 kutxazain
titularraren komisioa

Eskudirua ateratzea
kutxazain automatikoetan txartelaren bidez,
kredituan

Zerbitzua ez dago eskuragarri

Beste zerbitzu batzuk

1 (o)
Txekeak negoziatu eta konpentsatzea Txeke nazionalak, % 0,20 (.2’40 €
eurotan gutxienez)
1 o
Txekeak itzultzea Txeke nazionalak, % 2,00 (1Q,OO €
eurotan gutxienez)
Alerta zerbitzua (SMS, posta elektronikoa edo Mezuko 0,00 €
antzekoa)
Txartel bidezko ordainkete 0,00 €

buruzko mezua




LABORAL Komisioei buruzko
kutxa informazio-agiria

Ordainketa kontu bati lotutako zerbitzu nagusien zerrenda

Kontu mantentzea Erakundeak kontua kudeatzen du, bezeroak
harekin eragiketak egin ahal izateko.
Zorkunketa txartel baten jaulkipena eta | Erakundeak bezeroaren kontuari lotutako
mantentzea ordainketa txartel bat ematen dio bezeroari.
Txartel horrekin ordaindutako eragiketa
bakoitzaren zenbatekoa zuzenean eta osorik
zorduntzen da bezeroaren kontuan.
Kreditu txartel batenjaulkipena eta | Erakundeak bezeroaren kontuari lotutako
mantentzea ordainketa txartel bat ematen dio bezeroari.
Adostutako epe jakin batean zehar txartel
horrekin ordaindutako eragiketa
bakoitzaren zenbatekoa osorik edo partzialki

zorduntzen da bezeroaren kontuan,
adostutako datan. Erakundearen eta
bezeroaren artean gauzatutako kreditu
kontratuan xedatzen da erabilitako
zenbatekoei interesik aplikatuko zaien ala ez.
Berariazko zorpekoa Erakundeak eta bezeroak aldez aurretik
adosten dute bezeroak funtsak erabili ahal
izango ote dituen, bere kontuan saldo

erabilgarririk ez badu ere. Akordio horretan
xedatzen da kasu horietan bezeroak erabili
ahalko duen gehieneko zenbatekoa eta
horren truke bezeroak komisio eta interesik
ordaindu beharko duen ala ez.

Zorpeko tazitua Erakundeak funtsak jartzen ditu bezeroaren
eskura kontuan duen saldo erabilgarria
amaitzen denean. Ez dago aldez aurreko
akordiorik erakundearen eta bezeroaren
artean

Transferentzia Bezeroaren jarraibideak errespetatuta,
erakundeak funtsak transferitzen ditu
bezeroaren kontutik beste kontu batera.
Agindu iraunkorra Bezeroaren jarraibideak errespetatuta,
erakundeak zenbateko jakin bateko
transferentziak egiten ditu aldian-aldian
bezeroaren kontutik beste kontu batera.
Txartelarekin zordunketa bidez dirua | Bezeroak dirua ateratzen du bere kontutik,
ateratzea kutxazain automatikoetan | beste erakunde bateko kutxazain automatiko

batean, txartelaren bitartez; erabilgarri duen saldoan
zorduntzen da ateratako zenbatekoa.




Txartelarekin kreditu bidez dirua
ateratzea kutxazain automatikoetan

Bezeroak dirua ateratzen du bere

erakundeko edo beste erakunde bateko

kutxazain automatiko batean, txartela

erabilita, betiere funtsak bezeroarentzat

irekitako kreditu lerro batek estalita

badaude eta kontuan erabilgarri dagoen saldoa edozein
izanda ere.

Ohartarazpen zerbitzua (SMS, posta
elektronikoa edo antzekoa)

Erakundeak bezeroaren kontuan egindako
mugimenduen inguruko informazioa
bidaltzen du SMS mezu bidez, posta
elektronikoz edo antzeko bitartekoren bat
erabiliz.

Txekeen negoziazioa eta konpentsazioa

Erakundeak dagozkion kudeaketak egiten
ditu txeke bat kobratu ahal izateko.

Txekeen itzulera

Erakundeak beharrezkoak diren ekintzak
gauzatzen ditu, beste erakunde batek txeke
bat ordaindu ez duenean.







