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LAGUNTZA MEDIKOA
Ohiko bizilekuaren herrialdetik kanpoko gastu medikoak 150.000 € 500.000 € 1.500.000 €
Ohiko bizilekuaren herrialdeko gastu medikoak 2.000 € 3.000 € 6.000 €
Odontologia-gastuak 300 € 500 € 1.000 €
Ospitalera lekualdatzea larrialdiagatik v v v
a%tglg?ﬁﬁgegﬁgﬁg)a luzatzea gaixotasunaren edo istripuaren ondorioz 75 € egunean 145 € egunean 180 € egunean
Telefono bidezko osasun-orientazioa v v
Gaixoen eta zaurituen lekualdatze sanitarioa v v v
Europ Assistancek antolatu ez duen lekualdatze sanitarioa 6.000 € 6.000 € 6.000 €
Aseguratutako laguntzaileak bizilekura itzultzea v v v
Adingabe edo mendeko pertsonen laguntzailea v v v
Gidaria edo ibilgailua lekualdatzea osasun-arrazoiak direla eta v
Medikamentuak ahaztea 100 € 200 € 300 €
Bidaia-planari berrekitea v v v
Laguntzailearen hoteleko egonaldia in situ luzatzea (10 egun gehienez) 100 € egunean 200 € egunean 250 € egunean
Laguntzailea in situ lekualdatzea (10 egun gehienez) 20 € egunean 25 € egunean 30 € egunean
Pertsona bat lekualdatzea, ospitaleratu duten aseguratuari lagun egiteko v v v
(Pl%tesgodwnagb:r']cieelggzs)pltaleratu duten aseguratuari lagun egiteko egonaldi-gastuak 100 € egunean 200 € egunean 250 € egunean
Laguntzailearen klinikako egonaldiaren gastuak (10 egun gehienez) 100 € egunean 200 € egunean 250 € egunean
Lekualdatutako laguntzailearen ospitaleratze-gastuak 3.000€ 5.000 €
Gorpuzkiak lekualdatzea v v v
Europ Assistancek antolatu ez duen gorpuzkien lekualdatzea 6.000 € 6.000 € 6.000 €
Gorpuzkien laguntzailea (10 eguneko egonaldia gehienez) 100 € egunean 200 € egunean 250 € egunean
Ehorzketa-zerbitzua 3.000 € 6.000 €
Ospitalizazioagatiko kalte-ordaina (10 € gehienez) 50 € egunean 50 € egunean
BIDAIA ETETEA
Bidaia etetea 1.000 € 1.000 € 1.000€
BIDAIA ETA HEGALDIETAKO INTZIDENTZIAK
Telefono bidezko interprete-zerbitzua atzerrian 4 4
Kutxa gotorrak eta segurtasun-kutxak irekitzeko eta konpontzeko gastuak 100 € 200 €
Ohiko bizilekuko giltzak galtzea 100 € 200 €
Bidaia atzeratzeak eragindako gastuak itzultzea 150 € 200 € 300 €
Garraiobidea galtzea in itinere gertaturiko istripu baten ondorioz 300 € 400 €
Greba baten ondorioz bidaian abiatzeko garraiobidea ezeztatzeak eragindako 150 €
gastuak
Bidaia nahitaez luzatzea (5 egun gehienez) 100 € egunean 200 € egunean 250 € egunean
Hegaldien konexioa galtzea 150 € 300 € 300 €
Bidaia atzeratzea aire-garraiobidean gainerreserba dagoelako 300 € 300 €
Zerbitzuak konpentsatzea 300€ 500 €
Hegaldia aseguratuarekin zerikusirik ez duten arrazoiengatik ezerezteak 1000 €
eragindako gastuak
VIP zerbitzuetarako sarbidea 50 € 200 €
Aseguratua itzultzea, zuzeneko senitarteko bat hil delako v v v
Aseguratua itzultzea, zuzeneko senitarteko bat ospitaleratu dutelako v v v
Itzulera aurreratzea ezbehar larri baten ondorioz v v
Hotela edo apartamentua aldatzea gainerreserbaren edo ezereztearen ondorioz 250 €
Bisitak galtzea 75 € 150 €
Loturak galdu direlako ordezko garraiobidea hartzea 75 € 150 €
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EKIPAJEAK ETA DOKUMENTUAK

Ekipajeak bilatu eta aurkitzea v v v
Fakturatutako ekipajea galdu, hondatu edo lapurtzea 1500 € 1500 € 1500 €
Fakturatu gabeko ekipajea kaltetu edo lapurtzea 750 € 750 € 750 €
Gauza baliotsuak lapurtzea 750 € 750 €
Ekipajea atzeratzea 150 € 300 € 500 €
Bidaiako agiriak galdu edo lapurtzea 100 € 200 € 300 €
Txartelak indargabetzeko tramiteei buruzko informazioa v v v
Objektu pertsonalak bidaltzea v v v
g)(glgiiéuna:jnaffer;aiatutako ekipajeak eta objektu pertsonalak lapurtu, suntsitu 750 € 750 €
BIDAIAKO LAGUNTZAKO ZERBITZUAK
Informazio-zerbitzua v v v
Q'Lcﬁe;:}cr;ea;mlnlstra2|o-kudeaketak egitea eta ospitaleko gastuak 3000 € 3000 € 3000 €
Bisak luzatzeko administrazio-tramiteen dirua itzultzea 100 €
Atzerrian ordaindu beharreko fidantza penala aurreratzea 3.000 € 5.000 €
Atzerriko laguntza juridikoetan sortutako gastuak ordaintzea 3.000 € 5.000 €
Komunikazio-gastuak v v v
ERANTZUKIZUN ZIBILA
Erantzukizun zibil pribatua 15.000 € 30.000 € 60.000 €
ISTRIPU-ASEGURUA
Istripu-asegurua (heriotza eta ezintasun iraunkor absolutua)
24 ordu 20.000 € 50.000 € 60.000 €
Garraiobide publikoan 10.000 € 25.000 € 30.000 €
Gehieneko kalte-ordaina ezbeharreko 5.000.000 € 5.000.000 € 5.000.000 €

BIDAIA BERTAN BEHERA UZTEAREN BERMEA (AUKERAKOA)
Hasi gabeko bidaia bertan behera uzteko 29 arrazoi (muga ezberdinak

A . 500€, 1.000€, 1.500€, 3.000€, 6.000€, 10.000€, 15.000€.
bidaiaren prezioaren arabera)

Aseguru hauen bitartekaria Caja Laboral Bancaseguros SLU da, banka-aseguruetako operadore lotetsia, eta Administrazio Erregistro Berezian inskribatuta dago,
OV-0072 klabearekin.Arriskuaren aseguratzailea: Europ Assistance SA, Espainiako sukurtsala. Erantzukizun zibila eta finantza-ahalmena estalita ditu, indarrean
dagoen legeriaren arabera. Gainerako aseguratzaileak kontsultatu hemen: aseguruak.laboralkutxa.com.
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