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TEMPORALES

GARANTÍAS PRINCIPALES VIAJERO VIAJERO PLUS
VIAJERO

PREMIUM

ASISTENCIA MÉDICA

Gastos médicos fuera del país del domicilio habitual 150.000 € 500.000 € 1.500.000 €

Gastos médicos en el país del domicilio habitual 2.000 € 3.000 € 6.000 €

Gastos odontológicos 300 € 500 € 1.000 €

Traslado a hospital en caso de urgencia ✔ ✔ ✔

Prolongación de estancia en hotel por enfermedad o accidente (máximo 14 días) 75 €/día 145 €/día 180 €/día

Orientación médica telefónica ✔ ✔

Traslado sanitario de enfermos y heridos ✔ ✔ ✔

Traslado sanitario no organizado por Europ Assistance 6.000 € 6.000 € 6.000 €

Regreso al domicilio de los acompañantes asegurados ✔ ✔ ✔

Acompañante de menores o personas dependientes ✔ ✔ ✔

Traslado del conductor o de un vehículo por causa médica ✔

Olvido de medicamentos 100 € 200 € 300 €

Reincorporación al plan de viaje ✔ ✔ ✔

Prolongación de estancia en hotel de acompañante in situ (máximo 10 días) 100 €/día 200 €/día 250 €/día

Desplazamiento de acompañante in situ (máximo 10 días) 20 €/día 25 €/día 30 €/día

Traslado de una persona para acompañar al asegurado hospitalizado ✔ ✔ ✔

Gastos estancia 1 persona que acompañe al asegurado hospitalizado 
(máximo 10 días) 100 €/día 200 €/día 250 €/día

Gastos estancia en clínica del acompañante (máximo 10 días) 100 €/día 200 €/día 250 €/día

Gastos de hospitalización del acompañante desplazado 3.000 € 5.000 €

Traslado de restos mortales ✔ ✔ ✔

Traslado de restos mortales no organizado por Europ Assistance 6.000 € 6.000 € 6.000 €

Acompañante de restos mortales (estancia máximo 10 días) 100 €/día 200 €/día 250 €/día

Servicio de sepelio 3.000 € 6.000 €

Indemnización por hospitalización (máximo 10 €) 50 €/día 50 €/día

INTERRUPCIÓN DE VIAJE 

Interrupción de viaje 1.000 € 1.000 € 1.000 €

INCIDENCIAS EN VIAJES Y VUELOS

Servicio telefónico de intérprete en el extranjero ✔ ✔

Gastos de apertura y reparación de cofres y cajas de seguridad 100 € 200 €

Pérdida de llaves de la vivienda habitual 100 € 200 €

Reembolso de gastos por demora de viaje 150 € 200 € 300 €

Pérdida del medio de transporte por accidente in-itinere 300 € 400 €

Gastos por cancelación de la salida del medio de transporte debido a huelga 150 €

Extensión de viaje obligada (máximo 5 días) 100 €/día 200 €/día 250 €/día

Pérdida de conexión de vuelo 150 € 300 € 300 €

Demora de viaje por overbooking en medio de transporte aéreo 300 € 300 €

Compensación de servicios 300 € 500 €

Gastos de cancelación de vuelo por causas ajenas al asegurado 1.000 €

Acceso a servicios VIP 50 € 200 €

Regreso del asegurado en caso de defunción de un familiar directo ✔ ✔ ✔

Regreso del asegurado en caso de hospitalización de un familiar directo ✔ ✔ ✔

Regreso anticipado por siniestro grave ✔ ✔

Cambio de hotel o apartamento por overbooking o cancelación 250 €

Pérdida de visitas 75 € 150 €

Transporte alternativo por pérdida de enlaces 75 € 150 €
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Seguro mediado por Caja Laboral Bancaseguros SLU, Operador de banca-seguros vinculado, inscrito en el Registro Administrativo Especial con la clave OV-0072. 
Aseguradora del riesgo:  Europ Assistance, S.A.  sucursal en España. Responsabilidad Civil y Capacidad Financiera cubiertas según legislación vigente.

TEMPORALES

GARANTÍAS PRINCIPALES VIAJERO VIAJERO PLUS
VIAJERO

PREMIUM

EQUIPAJES Y DOCUMENTOS

Búsqueda y localización de equipajes ✔ ✔ ✔

Pérdida, daños y robo de equipaje facturado 1.500 € 1.500 € 1.500 €

Daños y robo de equipaje no facturado 750 € 750 € 750 €

Robo de objetos de valor 750 € 750 €

Demora del equipaje 150 € 300 € 500 €

Pérdida o robo de documentos de viaje 100 € 200 € 300 €

Información de trámites para cancelar tarjetas ✔ ✔ ✔

Envío de objetos personales ✔ ✔ ✔

Robo, destrucción o deterioro de los equipajes y efectos personales 
transportados en el vehículo

750 € 750 €

SERVICIOS DE AYUDA EN VIAJE

Servicio de información ✔ ✔ ✔

Gestión administrativa y adelanto de pago de hospital en el extranjero 3.000 € 3.000 € 3.000 €

Reembolso de los trámites administrativos para la prolongación de visados 100 €

Adelanto del importe de la fianza penal exigida en el extranjero 3.000 € 5.000 €

Pago de los gastos de asistencia jurídica efectuados en el extranjero 3.000 € 5.000 €

Gastos de comunicación ✔ ✔ ✔

RESPONSABILIDAD CIVIL

Responsabilidad civil privada 15.000 € 30.000 € 60.000 €

SEGURO DE ACCIDENTES

Seguro de accidentes (Fallecimiento e invalidez permanente absoluta)

24 horas 10.000 € 25.000 € 30.000 €

En medio de transporte público 10.000 € 25.000 € 30.000 €

Indemnización máxima por siniestro 5.000.000 € 5.000.000 € 5.000.000 €

GARANTÍA DE ANULACIÓN DE VIAJE (OPCIONAL)

40 causas de anulación de viaje no iniciado con diferentes límites en 
función del precio viaje

500€, 1.000€, 1.500€, 3.000€, 6.000€, 10.000€, 15.000€




