Facilita el pago Ml T
a plazos a tus \ _ . k%43 Incrementa tus ventas

s DR : . N Ahora, con su tarjeta de crédito, tus clientes
clientes y . A - &% deciden en cada momento cémo y cuando
aumentaran tus : ™ Fowy ' quieren pagar.

ventas

Al realizar el pago con su
tarjeta y tras teclear su PIN,
podran elegir pagar el importe
total o fraccionar el pago.

Si deciden fraccionar el pago,

podran escoger en el terminal

la opciéon de pagaren 3,6 012
plazos.

plazox es un nuevo servicio de pago aplazado que te ayudara
a incrementar tus ventas y a fidelizar a tus clientes.

Tus clientes podran fraccionar sus compras en comodos
plazos de forma sencilla y segura en el momento del pago.

Ademas, no tiene riesgo ni coste para ti.

Para finalizar, solo tendran que
confirmar la operaciéon. Asi de
facil.

Todo ello con la garantia, confianza y seguridad para tus
clientes de que es su banco quien les facilita el pago aplazado.

PREGUNTAS FRECUENTES

» ;Qué tienes que hacer para habilitar el servicio plazox? » ;Qué tipo de compras se pueden fraccionar con el servicio « ;El o la cliente tiene que hacer algin tramite o esperar alguna
. .. . ? ion?
No tienes que hacer nada. El servicio de pago aplazado ya esta plazox? aprobacion?
habilitado en el terminal. Los y las clientes que tengan una Cualquier compra puede ser fraccionada siempre y cuando el No, no tiene que hacer papeleos, ni rellenar cuestionarios, ni

tarjeta con el servicio plazox habilitado por su banco, ya

| _ importe sea de al menos 60 €* (100 €** en algunos sectores). esperar ninguna aprobaciéon adicional. Solamente tiene que dar
pueden fraccionar sus pagos si lo desean. Recuerda que es

su consentimiento siguiendo las indicaciones del terminal.

conveniente que sefalices tu comercio con el distintivo plazox * ¢En cuantos plazos se pueden fraccionar las compras? L . . 5
para informar a tus clientes de la disponibilidad del servicio en Las compras se pueden fraccionar a 3, 6 0 12 meses. * ¢Qué intereses se cobraran al o la cliente?
tu comercio.

Los que correspondan segln las condiciones contractuales

H =1 -1 i H ? N . . N
» ¢Cuando cobraras la compra fraccionda por tu cliente? convenidas con la entidad emisora de su tarjeta.

* ¢Qué tienen que hacer tus clientes para fraccionar sus Cobraras el importe de la venta de la misma manera que el

compras? resto de tus ventas pagadas con tarjeta. « ;Esta disponible el servicio plazm.( en los comercios onllng.
Los y las clientes titulares de tarjetas de crédito adheridas al . . . Si, el pago aplazado se ofrece de igual manera en el TPV virtual,
servicio podran fraccionar sus pagos, solo con teclear el PIN y ‘ ‘g:g;gs;%g;’e‘je devolver el articulo de la compra validando en un solo clic y autenticando al o la cliente de la
siguiendo las indicaciones del terminal. :

misma manera que en una compra online no fraccionada.
Si, de la misma manera que en una compra no fraccionada.

Te animamos a que informes a tus clientes de la disponibilidad
y del funcionamiento del servicio en tu comercio, poniendo el
adhesivo de la marca plazox en un lugar destacado.

LABORAL

* Importe minimo de 60 € para agencias de viajes, hoteles, transporte de viajeros, joyerias, alquiler de vehiculos, ocio y espectaculos, venta por correo/teléfono, comercio minorista y resto de grandes superficies. I-(Utxa
** Importe minimo de 100 € para grandes superficies-alimentacion y supermercados, gasolineras, farmacias, droguerias y restaurantes.



