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ONURADUNA
(Esportatzailea) 

AGINDU-EMAILEA
(nportatzailea)

1. Agindu-emailearen 
(inportatzailearen) eta 
onuradunaren (esportatzailearen) 
arteko kontratua.

▪ Behar diren dokumentuak
▪ Prezioa
▪ Epeak
▪ Garraio-mota
▪ ORDAINTZEKO/KOBRATZEKO 

BIDEA
▪ Incotermak
▪ Beste alderdi batzuk
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Irekitze-eskaeraIrekitze-eskaera

2. Agindu-emaileak banku 
jaulkitzailera bidaliko du 
irekitze-eskaera.

3. Banku jaulkitzaileak banku 
negoziatzailera (onuradunaren 
bankura) bidaliko du 
kreditu-gutuna, SWIFT bidez.

4. Onuradunaren bankuak 
(banku negoziatzaileak) 
kreditu-gutunaren berri emango 
dio onuradunari.
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OntziratzeaOntziratzea

5. Onuradunak ontziratzea egingo 
du.

6. Onuradunak bere bankuan 
(banku negoziatzailean) aurkez-
tuko ditu dokumentuak.
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Ordainketa geroratuaAgeriko ordainketa
E

Dokumentuak banku 
jaulkitzailera bidaltzea
Dokumentuak banku 
jaulkitzailera bidaltzea

7. Banku negoziatzaileak 
dokumentuak banku jaulkitzailera 
igorriko ditu mezulari bidez, haiek 
gainbegiratu ondoren.
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Ordainbidea

Ageriko ordainketa
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Kreditu-gutuna 
itzultzea
Kreditu-gutuna 
itzultzea

8, 9, 10. Banku jaulkitzaileak 
agindu-emailearen kontuan zordunketa 
egin eta funtsak onuradunaren bankuan 
ordainduko ditu.

11. Banku jaulkitzaileak inportatzaileari 
entregatuko dizkio onartutako 
dokumentuak.
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Salgaia igortzeaSalgaia igortzea

12. Salgaia inportatzaileari 
entregatuko zaio.
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jaulkitzailera bidaltzea

7. Banku negoziatzaileak 
dokumentuak banku jaulkitzailera 
igorriko ditu mezulari bidez, haiek 
gainbegiratu ondoren.
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Dokumentuak 
entregatzea
Dokumentuak 
entregatzea

8. Banku jaulkitzaileak agindu-emaileari 
entregatuko dizkio dokumentuak.

9. Salgaia inportatzaileari entregatuko 
zaio.
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Kreditu-gutuna
itzultzea
Kreditu-gutuna
itzultzea

10, 11, 12. Banku jaulkitzaileak 
agindu-emailearen kontuan 
zordunketa egin eta funtsak 
onuradunaren bankuan 
ordainduko ditu.
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